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Na osnovu ¢lana 8. 1 14. Zakona o komunalnim djelatnostima ZE-DO kantona, ¢lana 32. Statuta opéine
Zenica («Sluzbene novine opcéine Zenica», broj:4/08),Vijece opline Zenica, na sjednici odrzanoj dana
2011. godine donosi

Odluku o vodovodu i kanalizaciji

1 OPCE ODREDBE

Clan 1.
Snabdijevanje vodom za pice, te odvodenje i tretman fekalnih voda su djelatnosti od javnog
interesa za op¢inu Zenica.
Ovom Odlukom propisuju se uslovi za snabdijevanje potrosaca vodom za pice, odvodenja fekalnih voda i
ureduje nacin eksploatacije odrzavanja i koriS¢enja vodovoda i kanalizacije na podrucju grada Zenice, te
prava i obaveze JP“ViK*“d.o.0.Zenica, kao davaoca usluga, i potrosaca, kao korisnika usluga u oblasti
snabdijevanja vodom za piée, te prikupljanja, odvodenja i pre¢iS¢avanja fekalnih voda.
Obaveze 1 prava davaoca usluga 1 korisnika usluga propisane ovom odlukom imaju za cilj obezbjedenje
uslova za korektan medusoban odnos, za trajno obezbjedenje efikasne, efektne i jeftine usluge isporuke vode
za pice 1 odvodenje otpadnih voda.
Nepridrzavanje odredaba ove Odluke moze ugroziti efikasnost u pruzanju naprijed navedenih usluga, pa se
stoga provodenje u cijelosti odredbi ove Odluke imaju tretirati kao obaveze koje se provode i izvrSavaju u
javnom interesu.

Clan 2.
Pod javnim vodovodnim uredajima i javnim vodovodnim sistemom smatraju se objekti za zahvatanje i
preciS¢avanje vode, crpna postrojenja, rezervoari, vodovodna mreza sa priklju¢cima 1 vodomjerima
zakljuéno sa glavnim vodomjernim oknom, odnosno ukljucujuéi i glavno vodomjerno okno, koji sluzi za
snabdijevanje potroSac¢a vodom iz vodovoda na podruc¢ju grada Zenice.
Skraceni naziv javnih vodovodnih uredaja, odnosno javnog vodovodnog sistema je javni vodovod ili gradski
vodovod.

Pod javnim kanalizacionim uredajima i javnim kanalizacionim sistemom Smatraju se sistemi za prikupljanje
1 odvodenje fekalnih voda bilo separatnom ili mjeSovitom kanalizacijom C¢iji objekti 1 postrojenja Cine
jedinstvene konstruktivne i funkcionalne cijeline, zaklju¢no sa prikljuénim oknima na glavnim
kanalizacionim vodovima gdje se vr$i uvodenje otpadnih voda iz kuénih instalacija.

Skraceni naziv javnih kanalizacionih uredaja, odnosno javnog kanalizacionog sistema je javna kanalizacija
ili gradska kanalizacija.

Kuénim, odnosno unutras$njim, odnosno internim vodovodnim i kanalizacionim uredajima i instalacijama
smatraju se sve vodovodne instalacije od glavnog vodomjera za doti¢ni objekat; u zemlji, u podrumu, u
zidovima, u podu, hidranti, hidrofleksi, sanitarni uredaji u zajednickim prostorijama, i drugi dijelovi koji
sluze zajednickoj svrsi, vodovodna instalacija u stanovima i poslovnim prostorima pojedina¢ni — interni
vodomjeri stanova ili poslovnih prostora, elektro instalacija daljinskog ocitanja pojedinacnih- internih
vodomjera sa zavr$nom radio ili M-BUS centralom, kao i sva odvodna kanalizaciona instalacija iz stanova,
poslovnih prostora i drugih dijelova doticnog gradevinskog objekta sve do posljednjeg sabirnog
kanalizacionog okna unutar ili izvan objekta iz koga se kué¢na odnosno interna kanalizacija uvodi u gradsku
kanalizacionu mrezu.



Posljednje sabirno kanalizaciono okno je okno u koje su ukljucene jedna ili vise kanalizacionih instalacija iz
objekta, a iz kojeg se direktno kuéna kanalizaciona instalacija dalje prikljuuje na gradsku kanalizacionu
mreZu.

Ku¢ne instalacije iz stava tri ovog clana, kao i1 posljednje sabirno kanalizaciono okno iz prethodnog stava
odrzavaju korisnici usluga.

Kuéne odnosno interne instalacije moraju biti tako izvedene da je iskljuCena svaka mogucénost zagadenja
vode u javnom vodovodu.

Pod potrosacima odnosno korisnicima usluga snabdijevanja vodom za pi¢e i odvodenje fekalnih voda
podrazumjevaju se pravna i fizicka lica, vlasnici objekata u kojim se Kkoristi voda iz javnog vodovoda ili iz
kojih se ispusta voda u javne kanalizacione instalacije za odvodenje otpadnih voda (u daljem tekstu
potrosac ).

Pod otpadnim vodama smatraju se:
a) fekalne vode:
- sanitarne i otpadne vode domacinstva, ugostiteljskih objekata, bolnica i sl.
- drenazne vode groblja, sanitarnih deponija i sl.
- industrijske otpadne vode zagadene upotrebom u tehnoloskom procesu ili pranju povrSina na kojima se
odvija tehnoloski proces.

b) atmosferske vode:
- oborinske vode,
- povrsinske vode,
- podzemne vode,
- viSak vode mjeSovitog sistema izdvojen preko kis$nih preljeva,
- vode upotrebljene za pranje javnih povrSina,
- vode koje nisu nastale kao posljedica tehnoloSkog procesa (rashladne vode od 40° C, vode iz bazena za
plivanje, prelivi i izlivi rezervoara ¢iste vode i sl.).

Otpadne vode se u pravilu prikupljaju i odvode separatnim (razdjelnim) sistemom kanalizacije, tj. posebno
fekalne a posebno atmosferske vode. Kanalizacija koja ¢e se izvoditi nakon donoSenja ove Odluke (nova
kanalizacija) za sve objekte mora biti izvedena separatno, pri ¢emu ne smije do¢i do mijeSanja atmosferskih
sa fekalnim vodama.

Fekalne vode se odvode do sistema za preciS¢avanje 1 nakon tog ispuStaju u recepijent, u vodotok.
Atmosferske vode se odvode posebnim sistemom do najblizeg otvorenog ili zasvodenog vodotoka.

Prije ispustanja u vodotok za oborinske vode sa saobracajnica izgraduje se separator masnoce (,,mastolov*).
U izuzetnim sluCajevima na prostorima gdje je ve¢ izgraden mjeSoviti sistem kanalizacije, a izgradnja
separatnog sistema za atmosferske vode zbog velike razdaljine do vodotoka, bi bila neekonomi¢na Javno
preduzece «Vodovod i kanalizacija» d.o.0 Zenica moZe odobriti nova uvodenja atmosferskih voda u fekalnu
kanalizaciju.

Clan 3.
Vodovodne i kanalizacione uredaje iz stava 1. i 2. ¢lana 2. ove Odluke eksploatise i odrzava, kao svoje
stalno sredstvo Javno preduzece «Vodovod i kanalizacija» d.o.0. Zenica (u daljem tekstu JP «ViK» d.o.o.
Zenica).



Kuénim vodovodnim i kanalizacionim uredajima i instalacijama smatraju se svi ostali vodovodni i
kanalizacioni  uredaji kod potrosaca iza glavnog vodomjera odnosno sabirnog okna koji sluze za
snabdijevanje vodom potrosaca iz vodovoda i odvodenje fekalnih voda od korisnika. Za odrzavanje i
njihovu ispravnost odgovaraju vlasnici objekta, odnosno potrosaci.

Potrosa¢ ima obavezu c¢uvanja vodomjera i ako se vodomjer nalazi u podrumu, garazi, odnosno u objektu
potroSaca.

Odrzavanje glavnog vodomjernog okna koje se nalazi na javnoj povrsini vrsi JP“ViK*“d.o.0. Zenica.

Pod preventivnim odrzavanjem vodomjernog okna podrazumjevaju se radnje i postupci koji sprijeGavaju
zloupotrebu vodomjera i armature oko vodomjera; poblize, podrazumjeva se cuvanje vodomjera od nasilnog
i namjernog otudenja i oSteenja, o¢uvanje plombi na vodomjeru i obezbjedenje od smrzavanja u zimskom
periodu.

Pod tekucim i investicionim odrzavanjem vodomjernog okna podrazumjevaju se sanacija betonskih zidova,
zamjena betonskih zidova zbog dotrajalosti, blagovremeno bazdarenje vodomjera i zamjena vodomjera zbog
nenasilnih i nenemjernih kvarova i dotrajalosti.

Clan 4.
Za ispravnost kvaliteta vode odgovorno je JP «ViK» d.o.0. Zenica, a u skladu sa Pravilnikom o zdravstvenoj
ispravnosti vode za pice (,,Sluzbeni Glasnik BiH*, broj:40/10).

Clan 5.
U cilju omogucavanja trajnog, neprekidnog, neometanog i jeftinog snabdijevanja potrosaca
dovoljnim koli¢inama vode 1 nesmetanog odvoda otpadnih voda JP «ViK» d.o.0. Zenica je duzno
da:

1. Neprekidno odrZzava u ispravnom stanju vodovodne i kanalizacione uredaje iz stava 1.

i 2. ¢lana 2. ove Odluke i da ih proSiruje.

Izvodi radove na vodovodnim i kanalizacionim uredajima.

Kontroli$e 1 poduzima sve potrebne mjere higijenske ispravnosti vode u vodovodu.

4. Da preduzima i sve zakonom dozvoljene mjere za blagovremenu naplatu naknade za
pruzenu uslugu od svih korisnika-potrosaca.

5. Da vrsi sve druge poslove iz nadleZnosti propisanih ovom odlukom, te internim aktima
preduzeca.
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Clan 6.
Ako do prekida snabdijevanja vodom dode usljed vise sile (elementarnih nepogoda i dr.), vecih tehnickih
smetnji u mrezi, prekida snabdijevanja pogonskom energijom ili iz bilo kojih drugih razloga JP «ViK» d.o.o.
Zenica je duzno odmah preduzeti sve potrebne mjere u cilju sto brzeg otklanjanja nastalih smetnji. O
nastalim smetnjama JP «ViK» d.o.0. Zenica je duzan odmah obavjestiti Nacelnika opcéine Zenica i
potrosace, putem raspolozivih medija ( radio Zenica, TV Zenica itd.).

Kada je prekid snabdijevanja predvidiv (rekonstrukcija, vece opravke i dr.) JP «ViK» d.o.0. Zenica je duzno
najmanje 24 " prije prekida na pogodan naéin obavijestiti potrosace.

Clan 7.
Kako javni, tako i1 kuéni odnosno interni vodomjeri, kuéni vodovodni i kanalizacioni uredaji i instalacije
moraju biti izvedeni po vaze¢im tehnickim propisima, standardima i normativima.



Od dana stupanja na snagu ove Odluke, pa ubuduce, vodomjerno okno sa glavnim vodomjerom za objekat
mora biti, odnosno moze se izgradivati isklju¢ivo na javnoj povrsini.

Izuzetak od prethodnog stava, JP «ViK» d.o.0. Zenica moze odobriti samo u sluc¢ajevima da to odgovara i
potrosacu 1 JP «ViK» d.o.0. Zenica, ako bi u suprotnom izvedba prema stavu 2. izazvala enormno visoke
troskove jednoj i1 drugoj strani.

Objektom se, u smislu navedenog u 2. stavu ovog ¢lana smatra cjelina prostora jednog vlasnika koji ¢e se
prijaviti i duziti kao jedan potrosa¢ sa jednom jedinstvenom tarifom.

Stambeni objekat kolektivnog stanovanja sa 2 ili viSe vlasnika stambenih jedinica mora imati glavni
vodomjer u vodomjernom oknu na javnoj povrsini.

Stambeno-poslovni objekti obavezni su imati zasebno glavni vodomjer za svaku tarifu tj. zasebno za
stambeni dio, zasebno za poslovni dio i dio koji ¢e eventualno koristiti ustanove.

Svi objekti koji budu gradeni poslije stupanja na snagu ove Odluke moraju izvesti vodovodne instalacije i
ugradnju vodomjera za svaki stan i poslovni prostor tako da se omogucava mjerenje potroSnje svakom
vlasniku prostora (stambenog i/ili poslovnog) preko njegovog zasebnog vodomjera i o€itanje sa stubista, te
preko glavnog vodomjera za svaku tarifu u vodomjernom oknu. U jednom vodomjernom oknu moze biti
viSe vodomjera.

Saglasnost za priklju¢ak na vodovodnu i kanalizacionu mrezu JP «ViK» d.o.0 Zenica davat ¢e na osnovu
Izvedbenog projekta, a prikljucak ¢e izvesti samo ako su ispunjeni uslovi utvrdeni ovom Odlukom.

Clan 8.
Za izvodenje svih vrsta radova na javnim vodovodnim i javnim kanalizacionim uredajima iz stava 1. i 2.
¢lana 2. Odluke isklju¢ivo pravo i ovlastenje ima JP «ViK» d.o.0. Zenica.
Odredivanje mjesta za prikljucenje objekata potrosaca na javni vodovod i javnu kanalizaciju, te mjesta i tipa
okna, vrste vodomjera 1 izvodenje prikljucaka i svih radova zaklju¢no sa vodomjernim oknom 1 glavnim
vodomjerom iskljucivo pravo i nadleznost ima JP*“ViK*“d.o.0. Zenica.
Izuzetno JP «ViK» d.o.0. Zenica moze odobriti vlasniku odnosno korisniku da u vlastitoj reziji izvede
gradevinski dio potrebnih radova, s tim da kontrolu i prijem radova, te montazu i prikljucak izvrsi JP «ViK»
d.o.o. Zenica.
Sve troSkove izvodenja prikljucaka snosi potrosac.

Clan 9.
Potrosaci i JP «ViK» d.o.o0. Zenica su duzni pridrzavati se odredaba ove Odluke te u cilju sprje¢avanja
rasipanja i nekontrolisane potro$nje vode obavezni su odrzavati u ispravnom stanju svako svoje vodovodne i
kanalizacione uredaje i instalacije tj. JP «ViK» d.0.0. Zenica instalacije iz ¢lana 2. stav 1 i 2. do glavnog
vodomjera i vodomjer, a potrosaci instalacije iz ¢lana 2. stav 3. iza glavnog vodomjera.
Glavni vodomjer predstavlja granicu izmedu javnog vodovoda i kuénih vodovodnih instalacija.

Clan 10.
Zabranjeno je koriStenje vodovodnih instalacija i uredaja kao uzemljenja za elektri¢na postrojenja i naprave.



I MJESNI VODOVODI

Clan 11.
Pod terminom mjesni vodovodi koje tretira ova odluka podrazumjevaju se vodozahvati, bunari, kaptaze s
odgovaraju¢om opremom, postrojenja za precisavanje vode za pice, rezervoari i cjevovodi i drugi
pripadajuci objekti, koji sluZze za snabdijevanje vodom za pice naselja izvan opcinskih sjedista.

Clan 12.
Vode iz mjesnih vodovoda ne smiju se mijesati sa vodom iz javnog vodovoda kojim upravlja JP «ViK»
d.0.0 Zenica.

Instalacije javnog (gradskog) vodovoda i kuéne instalacije korisnika, potrosaca niti bilo koje iscurno mjesto
na koje dolazi voda iz javhog vodovoda ne smiju biti spojene sa instalacijama na koje dolazi voda iz
mjesnog vodovoda.

Clan 13.
Ukoliko se gradska mreza prosiri na seosko podru¢je koje se snabdijevalo iz mjesnog vodovoda uslove i
mogucénost koriStenja gradskog vodovoda i izdavanje saglasnosti za priklju¢ak odredit ¢e JP «ViK» d.o.o.
Zenica. JP“ViK*d.0.0. Zenica pruZanje usluge snabdijevanja iz javnog gradskog vodovoda doti¢nim
naseljima, odnosno potrosa¢ima moze usloviti preuzimanjem na upravljanje i koristenje mjesnih vodovoda
doti¢nog naselja, odnosno doti¢nih potrosaca.

Pod ingerencije ove Odluke potpast ¢e 1 svi mjesni vodovodi onog trenutka kada i ako se na doti¢no
podrucje prosiri javna odnosno gradska vodovodna mreza.

Clan 14.
Korisnicima mjesnih vodovoda nece se izvrsiti priklju¢ak na gradski vodovod i kanalizaciju prije nego
kuénu vodovodnu instalaciju za doti¢ne objekte potpuno odvoje od kuénih instalacija spojenih na mjesni
vodovod.
Ako potrosac¢ nakon prikljuenja na javni gradski vodovod na istu kuénu instalaciju spoji mjesni vodovod,
tada je JP“ViK*“d.o.0. Zenica ovlasten i obavezan da objekat/te doti¢nog potroSaca iskljuci sa javnog
vodovda na nacin da mu se onemoguci ponovno prikljucenje.

Na podruc¢jima gdje ne postoji mogucnost snabdijevanja vodom sa gradskog vodovoda a postoji mogucnost
prikljucka otpadnih voda sa posebnog vodovoda na gradsku kanalizaciju JP «ViK» d.o0.0. Zenica je ovlasten
da izvr$i prikljucenje objekata takvih podrucja na javnu gradsku kanalizaciju.

U slucajevima iz prethodnog stava visinu naknade za kanalizaciju JP «ViK» d.o.0 Zenica ¢e odrediti u
skladu sa ovom odlukom, i to na osnovu statistickih pokazatelja srazmjerno potros$nji vode po ¢lanu
domacinstva i1 eventualnom koriStenju vode za druge potrebe (tehnolosko ispiranje, itd.).

IIT PRIKLJUCENJE OBJEKATA NA VODOVODNU I KANALIZACIONU MREZU

Clan 15.
Svi gradevinski objekti na podrucju grada Zenice koji sadrze ku¢ne vodovodne 1/ili kanalizacione instalacije
sagradeni u neposrednoj blizini javne vodovodne i kanalizacione mreze moraju se prije pustanja u upotrebu
spojiti sa javnom vodovodnom odnosno kanalizacionom mrezom.



Termin ,,neposredna blizina“ u ovoj odluci podrazumijeva udaljenost 150 do 300 m, §to zavisi od
konfiguracije terena i objekata.

U slucajevima gdje je kanalizacioni kolektor javne gradske kanalizacije iznad objekta ( na ve¢oj nadmorskoj
visini) pa fekalne vode iz objekta se ne mogu gravitaciono prevesti u kolektor, vlasnik objekta je obavezan
prikljuciti se na javnu gradsku kanalizaciju prepumpavanjem. Obaveza prikljuenja prepumpavanjem
podrazumijeva slucajeve gdje je visina prepumpavanja Hp <10 m i duzina tlacnog voda do 150 m.

Objekti, koji nisu prikljuceni na ve¢ postoje¢u vodovodnu i kanalizacionu mrezu, moraju se prikljuciti na
istu. Troskovi prikljucka padaju na teret vlasnika objekta.

Clan 16.
JP «ViK» d.o.0. Zenica, uz naplatu naknade za isto, duzno je podnosiocu zahtjeva dati:
uslove i tehnicke podatke potrebne za izradu projektne dokumentacije kuénih instalacija vodovoda i
kanalizacije, i saglasnost za prikljuCenje objekta na gradski vodovod i kanalizaciju ukoliko je projektna
dokumentacija uradena na osnovu datih uslova i tehni¢kih podataka i ako postoje tehni¢ke moguénosti za
prikljucenje.
Tehnicke uslove za prikljucke JP ,,Vodovod i kanalizacija® d.o.o. Zenica duZan je objaviti na svojoj web
stranici u roku od 6 mjeseci od dana stupanja na snagu ove Odluke.

Clan 17.
JP «Vodovod i1 kanalizacija» d.o.0. Zenica ne smije izvrSiti priklju¢enje objekta na javnu vodovodnu i
kanalizacionu mrezu koji je izgraden bez odobrenja za gradenje. Izuzetak od ovog su objekti izgradeni prije
1976. godine.

Clan 18.
Prikljuéenjem na javnu vodovodnu i/ili vodovodnu i kanalizacionu mrezu, vlasnik objekta postaje korisnik
usluga dovodenja vode za pice i/ili odvoda fekalnih voda, odnosno postaje potrosa¢ davaoca usluga
JP“ViK*“d.o.0. Zenica.
Obveznik placanja cijene za pruzenu kominalnu uslugu iz ove Odluke je vlasnik objekta, odnosno
nekretnine.
U slucaju da nekretnina nije uknjizena ili je vlasnik nekretnine mrtav ili nedostupan, onda se obaveza
placanja pruzene komunalne usluge odnosi na korisnika nekretnine.

Ukoliko je vlasnik ugovorom, ovjerenim od strane nadleZznog organa, prenio pravo upravljanja nekretninom
na korisnika nekretnine, onda se obaveza placanja za pruzenu komunalnu uslugu prenosi na korisnika-
upravitelja.

Clan 19.
Prikljucak kuénih vodovodnih i kanalizacionih instalacija 1 uredaja na javnu vodovodnu i kanalizacionu
mrezu, po pismenom zahtjevu vlasnika objekta, odnosno investitora, vrsi JP «ViK» d.o.0. Zenica.
Zahtjevi za prikljucenje objekata na javni vodovod i/ili javnu kanalizaciju i prijave potroSaca zbog nastalih
promjena vlasniStva nad objektima koji su ve¢ prikljuceni na javni vodovod i/ili kanalizaciju podnose se na
obrascima koje kreira JP“ViK* d.o.0. Zenica.
JP «Vodovod i kanalizacija» d.o.o. Zenica je duzno izvrsiti priklju¢ak ako su ispunjeni svi uslovi iz ove
odluke i uslovi u pogledu izvedbe ku¢nih instalacija, i ako podnosilac zahtjeva do momenta podnosenja nije
izazvao spor koji u skladu sa ovom Odlukom daje pravo JP «ViK» d.o.0. Zenica da uskrati pravo pruzanja
daljih usluga (npr. podnosilac zahtjeva bespravno se prikljucio i koristio vodu ili odvodenje kanalizacije, a
nije izmirio obaveze koje iz tog proisti¢u; podnosilac zahtjeva ve¢ koristi javni vodovod 1 kanalizaciju za
potrebe drugog objekta a za to ne izmiruje obaveze itd.).



Clan 20.
U slucaju da JP «Vodovod i kanalizacija» d.o.o. Zenica odbije da izvrsi prikljucenje iz predhodnog clana,
Sluzba za komunalne poslove i ekologiju opéine Zenica, na pismeni zahtjev trazioca prikljucka ili po
vlastitoj incijativi obrazuju stru¢nu komisiju od najmanje tri ¢lana, od kojih obavezno jedan ¢lan mora biti iz
Sluzbe za prostorno uredenje i jedan ¢lan predstavnik JP «ViK» d.o.o. Zenica. Komisija ispituje i razrjesava
doti¢ni sluca;.

Clan 21.
Na javni vodovod i javnu kanalizaciju po pravilu se prikljucuje direktnim priklju¢kom kuéna instalacija
svakog potrosaca. Vodomjerno okno glavnog vodomjera u pravilu mora biti na javnoj povrsini i lokaciju
odreduje JP“ViK*“d.0.0. Zenica.

U izuzetnim slucajevima, spoj se moZe izvesti posredno i to samo onda kada vodenje prikljuc¢ka do javnog
vodovoda odnosno kanalizacije zahtijeva sloZene investicione zahvate i kada se pri tom ne ugrozavaju
normalni uslovi koriStenja vode ili odvod otpadnih voda za potroSaca €ija se instalacija treba koristiti kao
posredan spoj drugog potroSaca. Ova veza mora biti izvedena uz saglasnost vlasnika kuéne instalacije koja
se koristi za posredan spoj.

U slu¢ajevima iz prethodnog stava koli€ina vode potroSena preko vodomjera posredno priklju¢enog
potro$aca umanjuje se ( odbija se ) od ukupno ocitane koli¢ine na vodomjeru potrosaca koji je prikljucen
direktno ( neposredno) na javni vodovod.

Potrosa¢ nema pravo bez pismene saglasnosti JP“ViK*“d.o.0. Zenica ni pod kakvim uslovima dati pravo,
odnosno dozvoliti drugom licu da preko njegovih kuénih instalacija koristi usluge JP “ViK* d.o.0. Zenica za
koriStenje vode za pice 1/ili odvod fekalija makar pri tom doti¢ni potroSac JP “ViK*“d.o.o placao usluge koje
je koristilo drugo lice.

U slucaju da javni vodovod odnosno kanalizacija nije uz objekat ¢ija se unutrasnja (kuéna) instalacija treba
prikljuciti, odnosno kada se izmedu njih nalazi zemljiste drugog vlasnika, prikljucenje se moze izvesti samo
uz pismenu saglasnost vlasnika tog zemljista.

U sluc¢ajevima iz predhodnog stava, imovinske odnose je obavezan rijesiti zainteresirani vlasnik objekta.

Clan 22.
Snabdijevanje vodom iz vodovoda na podruc¢ju grada, gdje nema javne kanalizacije moZze se dozvoliti samo
pod uslovom da je predhodno obezbjeden odvod otpadnih voda u propisno izvedenu septicku jamu.

Budu¢i potrosa¢ mora imati izgradenu vodonepropusnu septicku jamu po svim propisima, a prema uslovima
koje odredi nadlezna komunalna sluZba.

Septicke jame ne smiju imati nikakve preljeve, kojima bi se sadrzaj izlijevao na okolnu povrsinu ili otvoreni
ili zatvoreni vodotok.

Clan 23.
Zabranjeno je samovoljno priklju¢enje na vodovodnu i kanalizacionu mrezu. Ako se takav prikljucak
izvede, JP «ViK» d.o.0. Zenica ¢e prikljucak iskljuciti na trosak samovoljnog prikljucioca i protiv istog
pokrenuti postupak pred sudom.

JP «Vodovod i kanalizacija» d.o.o. Zenica ¢e postupiti na nacin iz stava 1. ovog ¢lana i u slucaju kad
potrosa¢ 1 korisnik koji bez njegovog odobrenja na svom objektu ili zemljiStu izvedu nove interne



vodovodne i kanalizacione instalacije ili ih rekonstruiSu i bez odobrenja JP*“ViK“d.o.0. Zenica prikljuce
nove objekte.

Za ponovo prikljuenje na gradski vodovod 1 kanalizaciju bespravni korisnici iz ovog ¢lana duzni su JP
«ViK» d.o.0. Zenica podnijeti pismeni zahtjev za prikljuc¢ak odnosno, odobrenje izvedenih instalacija.

JP «ViK» d.o.0. Zenica ¢e usloviti prikljuc¢ak obavezom plac¢anja svih troSkova koji su nastali preduzecu
kao 1 utroSak vode i1 naknadu za kanalizaciju za period samovoljnog ilegalnog koriStenja, a prema
normativima koje utvrduje Nadzorni odbor JP «ViK» d.o.0. Zenica.

Clan 24.
Za odrzavanje izvedenih priklju¢aka, izvodenje opravki i promjena na vodovodnom i kanalizacionom
prikljucku obavezno je i nadlezno JP «ViK» d.o.o0. Zenica u skladu sa stavom 1.i 2. ¢lana 2.ove odluke.

Clan 25.
Svaki kvar ili Stetu na vodovodnom 1 kanalizacionom prikljucku i na vodomjeru, potroSac je duzan prijaviti
JP «ViK» d.o.0. Zenica u roku od 24 sata, a JP «ViK» d.0.0. Zenica je duzno najkasnije u roku od 48 sati
od prijave nastalog kvara isti otkloniti.

Za objekte zajednic¢kog stanovanja (u zgradama) pod pojmom «potrosac» iz ovog ¢lana podrazumjeva se
skup etaznih vlasnika, odnosno njegov predsjednik.

Clan 26.
Ostecenja 1 smetnje na javnom vodovodnom i kanalizacionom priklju¢ku nastali krivicom ili nepaznjom
potrosaca JP «ViK» d.o.0. Zenica popravlja o troSku potroSaca.

U objektima kolektivnog stanovanja sa zajednickim vodomjerom i u naseljima gdje se viSe potrosaca
(domacinstava) snabdijeva preko zajedniCkog vodomjera, troSkovi se rasporeduju na sve potroSace
proporcionalno njihovoj pojedina¢noj fakturi u predhodnom obra¢unskom periodu.

Pod oste¢enjem nastalim krivicom potrosaca smatraju se izmedu ostalog i oSteCenje plombe, pucanje stakla,
I vodomjera i pucanje ventila u oknu zbog smrzavanja, razbijeno staklo na vodomjeru te otudenje odnosno
nestanak vodomjera iz bilo kojeg razloga.

U slucajevima iz stava 1. 1 2. ovog ¢lana JP»ViK»d.o.0. Zenica ¢e saciniti zapisnik o izvrSenom uvidaju U
prisustvu korisnika pod uvjetom da to korisnik zeli. Zapisnik o izvr§enom uvidaju dostavlja se i potroSacu.

U svim slucajevima oStecenja nastalim krivicom potrosaca, a koje tretira ovaj ¢lan, JP“ViK*“d.o.0. Zenica ¢e
nakon izvrSenog uvidaja izvrsiti potrebne nabavke materijala, montazu i sve druge radnje za dovodenje u
ispravno stanje, a sve troSkove fakturisati doticnom potroSacu odnosno potroSa¢ima a ako se radi o
zajednickom vodomjeru.

Za slucajeve smanjenja obracunate vode po uzrocima iz ovog i predhodnog ¢lana JP «ViK» d.o.0 Zenica ¢e
izvrs§iti preracun naknada za vodu i kanalizaciju prema prosjeku od 6 mjeseci iz perioda koji je predhodio
nastaloj Steti.



Clan 27.
Svi priklju¢ni vodovi do vodomjera i vodomjeri na prikljuénim vodovima (glavni vodomijeri) su sredstva JP
«ViK» d.o.0. Zenica, bez obzira o ¢ijem su troSku izvedeni pa ih je JP «ViK» d.o.0. Zenica duzan odrzavati
o svom trosku, osim u slu¢ajevima iz ¢lana 26. stav 1. i 2. ove Odluke.

Glavni vodomjer (vodomjer na priklju¢nom vodu) predstavlja granicu izmedu javnog vodovoda i kuc¢ne
instalacije s tim Sto glavni vodomjer pripada javnom vodovodu.

Svaki vodomjer postavljen na kuénu instalaciju iza glavnog vodomjera (spojen u seriju sa glavnim
vodomjerom) predstavlja interni vodomijer i sastavni je dio kuc¢ne instalacije i duzan ga je odrZzavati potroSac
odnosno vlasnik kuéne instalacije.

Vlasnik kuéne instalacije, odnosno etazni vlasnici-potrosaci, duzni su odrzavati elektro instalacije daljinskog
ocitanja pojedinacnih-internih vodomjera, tj.sistem daljinskog oc€itanja zaklju¢no sa M-BUS stanicom ili
zavrsnom radio centralom predmetnog objekta.

IV VODOMJERI, POTROSNJA I PLACANJE

Clan 28.
Potro$nja vode mjeri se po pravilu, vodomjerom. U slu¢aju da je vodomjer privremeno neispravan,
potros$nja vode odreduje se prema prosjeku potros$nje vode u predhodnih Sest mjeseci, kada je vodomjer bio
ispravan.

Potro$nja vode Citavog objekta mjeri se jednim vodomjerom na prikljucku objekta, ako ovom odlukom za
odredene slucajeve nije drugacije utvrdeno.

U objektima zajednickog stanovanja ( zgrade) i u dijelovima naselja gdje se viSe potrosaca (domacinstava)
snabdijeva preko zajednickog vodomjera obracun utroSka vode pojedinih potrosaca vrsi se proporcionalno
broju korisnika kod pojedinih potrosaca ( domacinstava).

U poslovnim prostorima gdje se snabdijevanje vr$i preko zajedniCkog vodomjera obracun utroSka vode
pojedinih potroSaca vr$i se na osnovu pismenog sporazuma izmedu potroSaca o udjelima izraZenim u
procentima ukupne potro$nje o€itane na zajednickom vodomjeru. Sporazum ¢e se smatrati validnim ako ga
potpiSe viSe od pola potrosaa na doticnom zajedniC¢kom vodomjeru. Sve dok doti¢ni potrosaci ne potpiSu
sporazum, JP*“ViK“d.0.0. Zenica ¢e obracun utroSka vode (usluga) vrsiti na sve potroSace jednako.

Clan 29.
U stambenim blokovima, sa viSe odvojenih stubista, za svako stubiSte moze se ugraditi poseban vodomjer,
kao glavni ili kao interni-pojedina¢ni. Glavni je u slu¢aju ako se nalazi direktno na prikljuénom vodu javnog
vodovoda, a interni ako se nalazi na kuénoj instalaciji tj. u seriji iza glavnog vodomjera za zgradu.

Clan 30.
Za jedan objekat odnosno stubiSte moraju se ugraditi dva ili viSe vodomjera, ukoliko ima potrosaca koji
placaju razlic¢ite jedini¢ne cijene za koriStenje vode, razliCite tarife.

Poslovni prostori moraju posjedovati zaseban vodomjer, a mjesto postavljanja istog odreduje JP «ViK»
d.0.0. Zenica. Vodomjeri za poslovne prostore u pravilu postavljaju se na javnoj povrsini izvan poslovnog
prostora sa direktnim pikljuckom na javni vodovod, a samo iznimno, ako bi naprijed navedeno iziskivalo
enormno visoke troSkove, mogu se postaviti unutar poslovnog prostora i/ili prikljuciti posredno, tj. iza
glavnog vodomijera.
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Clan 31.
U objektima kolektivnog stanovanja (u zgradama) vlasnici stanova (potrosaci) koji su se do donosenja ove
Odluke snabdijevali vodom preko zajedni¢kog, glavnog vodomjera imaju pravo na ugradnju pojedinacnih-
internih vodomjera za stambenu jedinicu, uz uslov da se ugradnja pojedina¢nih vodomjera izvrsi u sve
stambene jedinice u okviru stambenog objekta, odnosno onog dijela stambenog objekta (stubiste) koje ima
zajednicki, glavni vodomjer.
TroSkove ugradnje pojedina¢nih —internih vodomjera snose vlasnici stanova i poslovnih prostora tj.
potrosaci.
Vodomjeri moraju biti povezani u jedan od sistema daljinskog o¢itanja ( M-BUS ili radijski).
M-BUS ili zavrsne radio centrale moraju se montirati u stubiStima objekata ( na mjestu pristupacnom za
ocitanje ) i moraju biti pripremljene za daljinski prenos podataka (GPRS ili radio i sl.) i imati displej za
ocitanje na licu mjesta. Glavni vodomjeri, takode, moraju biti povezani u izabrani nac¢in daljinskog ocitanja.
Vrstu, tip 1 proizvodaca vodomjera i predmetnih centrala, te ostale smjernice odreduje JP“ViK*“d.o.o.
Zenica, prilikom izdavanja saglasnosti na lokaciju.
JP“ViK*“d.0.0. Zenica ¢e u evidenciji potroSaca evidentirati sve pojedinacne-interne vodomjere iza glavnog
vodomyjera istovremeno i to na osnovu spiska dobijenog od predsjednika kuénog savjeta, savjeta mjesne
zajednice ako kuéni savjet nije konstituisan ili na osnovu izvrSenog uvidaja 1 popisa od strane uposlenika
JP“ViK*d.o0.0. Zenica.
Pojedinac¢ni-interni vodomjeri za stanove u novoprojektovanim stambenoposlovnim objektima kolektivnog
stanovanja ili stambenim objektima kolektivnog stanovanja, koji budu gradeni poslije stupanja na snagu ove
Odluke, moraju se montirati isklju¢ivo u sanduci¢ima u stubiStu 1 isti se moraju povezati u jedan od sistema
daljinskog ocitanja ( M-BUS ili radijski). Glavni vodomjeri takode moraju biti povezani na centralu
izabranog nacina daljinskog ocitanja.
Poslovni prostori u novoprojektovanim stambenoposlovnim objektima kolektivnog stanovanja ili u
poslovnim objektima koji budu gradeni poslije stupanja na snagu ove Odluke moraju imati pojedinacne-
interne vodomjere koji moraju biti smjeSteni u oknima na javnoj povrSini i moraju biti povezani u jedan od
sistema daljinskog ocitanja (M-BUS ili radijski). Glavni vodomjeri takode moraju biti povezani na centralu
izabranog nacina daljinskog ocitanja.
M-BUS ili zavr$ne radiocentrale moraju se montirati u stubistima objekata ( na mjestu pristupacnom za
ocitanje) 1 moraju biti pripremljene za daljinski prijenos podataka ( GPRS ili radio i sl.) 1 imati displej za
ocitanje na licu mjesta.
Obaveza investitora objekata, koji budu gradeni poslije stupanja na snagu ove Odluke je ugradnja i pustanje
u rad pojedinacnih-internih vodomjera i1 sistema daljinskog oc€itanja, primopredaja izvedenog stanja
JP“ViK*“d.0.0. Zenica ( uz zapisnik) i dostava podataka o budué¢im vlasnicima stanova i poslovnih prostora
JP“ViK*“d.o.0. Zenica.

Kod obracuna potrosnje vode zbir potrosnje pojedina¢nih vodomjera se usaglasava, sravnjava, sa oCitanom
potroSnjom vode na glavnom vodomjeru, a eventualna razlika raspodijelit ¢e se na sve potroSace
proprcionalno ocitanoj potro$nji na individualnim vodomjerima. Pod pojmom ,,eventualna razlika“ iz ovog
stava podrazumijeva se gubitak vode nastao na kuénim instalacijama doticnog objekta iza glavnog
vodomijera.

Veliki poslovni centri koji budu gradeni poslije stupanja na snagu ove Odluke moraju imati najmanje jedan
glavni vodomjer za sanitarne potrebe i jedan za unutra$nju hidrantsku mrezu, pozeljno je da svaki poslovni
prostor ima svoj pojedina¢ni-interni vodomijer.

Obracun potrosnje ¢e se vrsiti na osnovu stanja na glavnom ili glavnim vodomjerima i fakturisati vlasniku
poslovnog centra ili upravitelju poslovnog centra, ako u dotiénom poslovnom centru ima viSe vlasnika,
odnosno suvlasnika.

U jednom vodomjernom oknu ili sanduc¢i¢u moze biti viSe vodomjera.
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Clan 32.
Pojedinacni vodomjeri za stambene jedinice u okviru stambenog objekta kolektivnog stanovanja spadaju u
opremu stambene jedinice, jer se nalaze na kucnoj instalaciji, a njihovu nabavku, troskove ugradnje,
odrzavanja i bazdarenja, odnosno zamjene snosi vlasnik stambene jedinice, odnosno potrosac.

Vlasnik stambene jedinice, iz stava 1. ovog Clana prilikom nabavke, ugradnje, eksploatacije, funkcionisanja i
bazdarenja obavezan je pridrzavati se tehnickih normativa, standarda, zakonskih propisa i uputstava JP
«ViK» d.o.o0. Zenica.

Pojedinac¢ni vodomjeri moraju biti dostupni za ocitavanje sa stubiSta. Navedeno znaci klasi¢ni vodomjeri
moraju biti ugradeni u stubistu ili digitalni vodomjeri ugradeni u stanu, a uredaj za ocitanje smjeSten na
stubistu.

Clan 33.
Ugradnja glavnog vodomjera se vr$i neposredno uz glavni vod javnog vodovoda na mjestu prikljucka ili na
drugom pogodnom mjestu, u pravilu na javnoj povrSini i u vodomjernom oknu. Samo u iznimnim
slu¢ajevima vodomjerno okno odnosno vodomjerno mjesto moze biti na/u privatnom posjedu.

Clan 34.
Okno za smjestaj vodomjera mora biti snabdijeveno propisanim poklopcem izgradenim od livenog gvozda
ili Celicnog lima potrebne nosivosti, sa specijalnom bravom, kako je tipizirano od strane
JP»ViK»d.o0.0.Zenica.

Clan 35.
Potrosac je duzan uvijek omoguciti nesmetan pristup vodomjeru, bez obzira na mjesto na kojem se vodomjer
nalazi.

Clan 36.
Okno izgradeno prije stupanja na snagu ove Odluke u kome je oteZan rad oko izmjene, odrzavanja i
o¢itavanja vodomjera, potroSac je duzan prilagoditi tipskom oknu propisanom od JP «ViK» d.o.0. Zenica
najkasnije u roku od Sest mjeseci, raCunajuc¢i od prijema pismenog zahtjeva JP «ViK» d.o.0. Zenica. Za
slu¢aj da potroSac ne postupi po zahtjevu JP“ViK*“d.o.0. Zenica u navedenom roku, tada ¢e JP“ViK*“d.o.o.
Zenica izvesti potrebne radove 1 nastale troSkove naplatiti od potrosaca.

U sluc¢aju da zbog neodrzavanja okna u ispravnom stanju prijeti opasnost od zagadivanja vode JP «ViK»
d.o.0. Zenica, ima pravo obustaviti snabdijevanje vodom dok se okno ne osposobi.

Clan 37.
Zamjenu glavnih vodomjera vrsi JP «ViK» d.o.0. Zenica.

Kontrolu, odrzavanje, bazdarenje i zamjenu glavnih vodomjera na propisan nac¢in i o svom trosku vrsi JP
«ViK» d.o.0. Zenica, a kontrolu, odrzavanje, bazdarenje i zamjenu internih vodomjera vrSe potroSaci o
svom troSku i1 u skladu sa vaze¢im zakonskim propisima i tehni¢kim normativima $to su duzni dokazati
JP“ViK*d.o0.0. Zenica.

Ako je do ostecenja doslo krivicom ili nepaznjom potroSaca, opravka vodomjera vrsi se na njegov trosak.
Clan 38.

Obracun potroS$nje vode nece se vrsiti na osnovu stanja internog vodomjera koji nije odobren atestom
Zavoda za mjeriteljstvo BiH, i na kojem nema plombe, kao dokaza vazeceg bazdarenja.
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U slucaju iz stava 1. potrosnja doti¢nog potrosaca odredit ¢e se na osnovu razlika potro$nje preko glavnog
vodomyjera i zbira svih ispravnih ( validnih) vodomjera ostalih potrosaca u doticnom objektu u skladu sa
¢lanom 32. ove Odluke, a ako je i to iz bilo kojih razloga nemoguce, obracun se vr§i prema prosjecnoj
potrosnji doticnog potroSaca u posljednjih Sest mjeseci kada je interni vodomjer bio validan.

Clan 39.
Potros$nja vode utvrduje se prema razlici stanja brojila vodomjera na kraju i1 pocetku obracunskog razdoblja,
s tim da se Citaju samo cijeli kubni metri utroSene vode.

Clan 40.
Potrosac¢ ima pravo podnijeti pismeni zahtjev JP «ViK»-u d.0.0. Zenica za provjeru ispravnosti vodomjera i
tac¢nosti oCitanja.

Potrosa¢ je duZzan uz pismeni zahtjev za provjeru ispravnosti vodomjera priloziti primjerak uplatnice 0
izvrSenoj uplati JP «ViK» d.o.0. Zenica za stvarne troSkove provjere ispravnosti.

Na zahtjev iz predhodnog stava JP «ViK» d.o.0. Zenica, je u roku od pet dana duzan demontirati vodomjer i
dostaviti na kontrolu neposredno poslije demontaze.

Smatra se da je vodomjer ispravan ako odstupanja mjerenja potro$nje vode nisu veéa od — + 3%.

Clan 41.
U slucaju odstupanja ve¢ih od — + 3% vrSi se ispravljanje obraCunatog iznosa za vodu prema visini
ustanovljenog odstupanja samo u slucaju da je potrebna ispravka u korist potrosaca. Znaci ako je vodomjer
pokazivao manju potrosnju od stvarne, JP*“ViK“d.0.0. Zenica nema pravo vrSiti ispravku u svoju korist, a na
Stetu potrosaca.

Za obracun se uzima najvece odstupanje izmedu gornje i donje granice tacnosti pokazivanja, a obracunati
1znos moze se ispraviti samo za vrijeme u kojem je vodomjer neispravno pokazivao i to srazmjerno prema
evidentiranoj potro$nji, ali najviSe za 90 dana, od dana uredno podnesenog zahtjeva za provjeru ispravnosti.

Nacin obrac¢una iz predhodnog stava primjenjuje se i kada se vremensko razdoblje neispravnog pokazivanja
potro$nje ne moze tacno utvrditi.

Osnova za procjenu je srednja potrosnja u posljednja tri mjeseca kada je vodomjer ispravno pokazivao
potros$nju vode.

Ako je odstupanje vodomjera vece od dozvoljenog na Stetu potrosaca, JP «ViK» d.o.o0. Zenica ¢e u roku od 7
dana po dobijenom protokolu o ispitivanju, potroSacu vratiti sredstva uplacena za troSkove kontrole. Ako je
vodomjer bio ispravan ili je pokazivao potroSnju manju od stvarne, troSkove kontrole vodomjera snosi
potrosac.

Clan 42.
PotroSnja vode na javnim povrSinama (polijevanje, pranje ulica, parkova i sl.) obracunava se takode na
osnovu vodomjera. Navedeno znaci da svaka potro$nja vode, makar i od javnog interesa mora biti mjerena i
fakturisana.
Izuzetak predstavlja samo voda za tehnoloske potrebe JP“ViK*“-a d.o.0. Zenica 1 gasenja poZzara sa hidranata
sa javnih povrSina.
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Koristenje vode i kanalizacije za gradiliSte i gradenje preko privremenog gradiliSnog priklju¢ka obracunava
se po stvarnoj potrosnji i tarifniku za kategoriju ,,privreda®.

Clan 43.
Ocitavanje vodomjera vrse ovlaséeni uposlenici JP «ViK» d.o.o. Zenica, koji su na zahtjev potrosaca duzni
pokazati pismeno ovlas¢enje, odnosno validnu akreditaciju JP“ViK*“d.o.0. Zenica.
Stanje brojila na vodomjeru oc€itava se po rasporedu koji odreduje JP «ViK» d.o.o. Zenica.
Ocitanje vodomjera koji se nalaze na privatnim posjedima ili u objektima u pravilu moze se vrsiti u vremenu
od 7 — 15 sati.
Ocitavanje iz prethodnog stava se moze vrsiti i u drugom vremenu uz prethodnu obavijest potrosaca,
odnosno ku¢nih savjeta zgrade.

Clan 44.

Potrosac je duzan omoguciti o€itavanje vodomjera. Ako krivicom potrosaca ovlasteni uposlenik JP «ViK»
d.0.0 Zenica nije mogao izvrsiti oCitanje vodomjera, potroSnja vode za taj mjesec (ili mjesecni period)
odreduje se procjenom na osnovu prosjeéne potrosnje u posljednjih Sest mjeseci (potroSaca ili slicne grupe
potrosaca), a definitivno prilikom slijede¢eg ocitanja. Ako potroSa¢ ne omoguéi ocitanje vodomjera i
slijede¢i put ili dva puta u toku godine JP*“ViK“d.o.0. Zenica ima pravo da uskrati dalje pruzanje usluge i da
podnese prekrsajni nalog, odnosno pokrene prekrsajni postupak.

JP“ViK*d.0.0. Zenica ¢e uskratiti pruzanje usluga sve dok doti¢ni potrosa¢ ne otkloni uzrok zbog kojeg je
uskracena usluga i o tom pismeno izvijesti JP“ViK*“d.o.0. Zenica.

Clan 45.
Vlasnik objekta, odnosno prijavljeni potrosa¢ duzan je placati naknadu za utroSenu vodu i naknadu za
kanalizaciju sve dok JP ,,ViK*-u d.0.0. Zenica ne podnese pismenu odjavu.
Odjava moze biti privremena 1 trajna.
Kod trajne odjave potrosac je obavezan izmiriti ukupno dugovanje sa danom odjave.
Odjava i prijava podnose se JP «ViK-u» d.0.0. Zenica u pismenoj formi.
Odjava potroSaca, privremena ili trajna, ne moze se vrSiti retroaktivno.

Clan 46.
U slucaju privremene odjave potro$nje vode demontira se vodomjer i stavlja ¢ep sa plombom, a kod trajnog
otkaza demontira se vodomyjer, stavlja ¢ep sa plombom 1 zatvara uli¢ni ventil ako ga ima 1 ako je moguce, a
ako to nije moguce eliminiSe se prikljuc¢ak vode.
Troskovi zatvaranja ventila, demontaZe vodomjera i ponovna ugradnja vodomjera i otvaranja ventila, snosi
potrosac. TroSkovi iskljuc¢enja placaju se prije odjave, a troSkovi prikljucenja isti dan sa prijavom.
Ukoliko potrosac ne postupi po navedenom u prethodnom stavu JP“ViK*“d.o.0.Zenica ¢e postupiti po odjavi
1 nastale troskove ¢e potrazivati putem suda, a ponovno prikljucenje i pruzanje usluge neée pruzati dok
potrosac ne izmiri navedene troskove.

U objektima zajednickog stanovanja, odnosno potrosaci, koji se vodom snabdijevaju preko zajednickog
vodomjera, potroSnju vode mogu odjaviti na osnovu potvrde predsjednika kuénog savjeta, uz uslov
izmirenja ukupnog duga zakljuéno sa danom odjave.
Ako potrosa¢ ne postupi u skladu sa prethodnim stavom JP“ViK* d.o.0. Zenica neée izvrSiti priviemenu
odjavu, a trajnu odjavu doticnog potrosaca ¢e izvrSiti 1 odmah pokrenuti postupak na sudu za naplatu
potraZivanja.
Osim u slu¢ajevima iz prethodnih stavova, potrosacu se moze demontirati vodomjer i radi neplac¢anja ra¢una
za vodu 1 naknade za kanalizaciju. Za svaku demontazu, odnosno skidanje i plombiranje vodomjera radi
neplacanja duga za vodu, potroSacima ¢e se fakturisati troskovi demontaze i plombiranja i to:

— za domacinstva 100,00 KM
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— zaprivredu 200,00 KM

Za ponovno ukljucenje, nakon isklju¢enja zbog neplacanja, fakturise se:
— za domacdinstva 200,00 KM
— zaprivredu 400,00 KM

Za skidanje plombe ili okretanja vodomjera, pored podnosenja prekrSajne prijave i obracuna
utroSene vode — prema Sestomjesecnom prosjeku iz perioda urednog mjerenja, fakturise se:

— za domacinstva 300,00 KM
— zaprivredu 500,00 KM
Clan 47.

Svaku promjenu, koja na bilo koji nafin utiCe na evidentiranje i obra¢un naknada za uslugu
vodosnabdijevanja 1 odvoda otpadnih voda, potroSac je duZzan u pismenoj formi prijaviti JP «ViK» d.o.o.
Zenica u roku od osam dana, od dana nastale promjene.

Radi azuriranja evidencije 1 identifikacije korisnika usluga, koji po tom ima obavezu placanja za iskoriStenu
uslugu prema davaocu JP“ViK*“d.o.0. Zenica, potrosaci su duzni prijaviti licne podatke.

Fizicka lica: prezime, ime, ime oca i izvore prihoda, kao koleteral za koriStenje usluge unaprijed, a pravna
lica: naziv, adresu sjedista, ID broj i transakcijske ra¢une na bankama.

Clan 48.
U objektima zajednickog stanovanja gdje se snabdijevanje vrsi preko zajednickog vodomjera a obracun vrsi
prema broju korisnika, jedini validan dokument o broju korisnika u zgradi i stanovima jeste odgovarajuca
potvrda predsjednika kuénog savjeta.

Ako u zgradi ili nizu objekata sa zajednickim vodomjerom nema kuénog savjeta potvrdu iz stava 1. moze
izdati savjet podru¢ne Mjesne zajednice.

Ovlastena lica JP «ViK» d.0.0. Zenica mogu u svim slu¢ajevima da izvrSe uvid i kontrolu potrosaca, broja
korisnika 1 na bazi saCinjenog zapisnika o kontroli, izvrSe unos u evidenciju potroSaca utvrdene podatke,
prema kojem ¢e se vr$iti obracun.

Prijava promjene broja korisnika u objektima zajedni¢kog stanovanja ne moze se vrSiti za odredeno vrijeme
tj. neki vremenski interval (0d-do), ve¢ isklju¢ivo podnosi prijavu svaki put kad nastane promjena u skladu
sa ¢lanom 48. ove Odluke.

Eventualno podnesena prijava promjene stanja za vremenski interval ( od-do) bi¢e odbacena i tretirat ¢e se
kao da nije podnesena.

Clan 49.
Za koristenje usluga; za vodosnabdijevanje iz javne gradake vodovodne mreze i za koriS¢enje javne
gradske kanalizacione mreze, odnosno za vodosnabdijevanje i odvod i tretman otpadnih voda potrosac,
odnosno korisnik pla¢a naknadu.
Naknada za koriStenje usluga sadrzi varijabilne i fiksne troSkove kako slijedi:
1. — varijabilni troSkovi su oni troSkovi koje ima davalac usluge, JP“ViK“d.0.0. Zenica, da bi mogao trajno
obavljati javnu djelatnost i oni troskovi i naknade koje mora placati nadleznim organima u skladu sa
vaze¢im zakonskim propisima, 1 u funkciji su preuzete koliCine vode, a razvrstavaju se na slijedeci

nacin:
1.1. naknada za Preuzetl VOUU ..........ccccvevieeeueveieiieieeeeieseeeeeeae e KM/m?®
1.2. naknada za KanNaliZaCiju ...........ccccevevevveueeeiereeecece e KM/m?®
1.3. posebne vodoprivredne naknade za isporuc¢enu (zahvacenu) vodu ........ KM/m?®
1.4. posebne vodoprivredne naknade za zastitu voda ..............cccoceevevs cenen. KM/m3
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1.5. KONCESIJA ZA VOUU ... KM/m?

Naknada za kanalizaciju ra¢una se po kubnom metru preuzete vode.
2. — fiksni troSkovi su oni troskovi koje ima davalac usluge, JP*“ViK*“d.0.0. Zenica, neovisno od tog koju
koli¢inu vode preuzima potrosac, a to su:

2.1. ocitanje vodomjera
2.2. obracun potroSnje i naknada
2.3. Stampanje faktura ( raCuna)
2.4. dostava faktura ( racuna)
2.5. odrzavanje, bazdarenje i zamjena vodomjera

Svi fiksni troskovi na fakturi trebaju biti prikazani pod jednom stavkom: ,,fiksni troSak®.

Clan 50.
Prema vrsti, geografskom polozaju i namjeni objekata potrosaci se razvrstavaju u razlicite tarifne, odnosno
potrosacke kategorije i grupe. Potrosacke kategorije su:

1.- kategorija: domacdinstva

2. -kategorija: ustanove

3. - kategorija: povlasteni potroSaci
4. - kategorija: privreda

PotroSacke grupe se razvrstavaju prema nacinu snabdijevanja vodom:
a) — grupa na gravitaciji ( voda od distributivnog rezervoara do objekta dolazi gravitacijom)
b) — grupa na pumpnoj stanici ( voda se do objekta doprema preko pumpne stanice)

Clan 51.
Kod utvrdivanja cijene usluga za potrosacke kategorije iz ¢lana 50. omjer cijena za potroSacku kategoriju
»privreda® 1 ,,domacinstva“ moze biti maksimalno 2,5:1.

Visinu naknada, osim onih propisanih zakonom, odnosno cijene usluga, po vrstama troska, te kategorijama i
grupama potrosaca iz Clana 49. 1 50. po prijedlogu Nadzornog odbora JP ,,ViK* d.o.0. Zenica odreduje
Nacelnik Opcine

Pri kona¢nom odredivanju, odnosno odobravanju cijena Nacelnik Opc¢ine uzet ¢e u obzir slijedece:
- opste socijalno — ekonomsko stanje u op¢ini Zenica a posebno stanovniStva grada Zenica i prigradskih
naselja koja se vodom snabdijevaju sa javnog gradskog vodovoda koje tretira ova odluka.
- smjernica Medunarodne zajednice u pogledu:
. tarifnog sistema
. tretiranja vode za pice
. tretiranja otpadnih voda
. potrebe samoodrzivosti preduzeca koja pruzaju javne usluge

- dostignuti stepen efikasnosti preduzeca JP*“ViK* d.o.0. Zenica, potrebu jacanja i razvoja, potrebu Sirenja
mreZe instalacija vodovoda i kanalizacije, potrebe istrazivanja ili obezbjedenja novih koli¢ina vode sa novih
izvorisSta, potrebe 1 obaveze novih tretmana vode za pice ili otpadnih voda

- nacin obezbjedenja sredstava za odrzavanje i zamjenu zateCene infrastrukture, odnosno o potrebi realizacije
proste i prosSirene reprodukcije
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efikasnost i efektnost uprave, finansijsku snagu preduzeca, izmirenje obaveza prema uposlenicima u skladu
sa kolektivnim ugovorima o placama.

i druge faktore i uticaje na odredivanje cijena za pruzenu uslugu vodovoda i kanalizacije propisane ¢l.19.
Zakona o komunalnim djelatnostima ZE-DO Kantona ( ,,SL. Novine ZE-DO Kantona“ br.: 17/08 )

Politika cijena usluga treba obezbijediti da davalac usluga, u ovom trenutku JP“ViK“d.o.0. Zenica, bude
osposobljeno za trajno, efikasno i efektno pruzanje usluga vodovoda 1 kanalizacije iz naplacenih sredstava za
pruzenu uslugu potrosa¢ima i po cijenama koje su primjerene parametrima navedenim u ovom c¢lanu i
primjerene cijenama istih usluga u najmanje pet najvec¢ih gradova u BiH.

Clan 52.
JP «ViK» d.0.0. Zenica je duzno svakog mjeseca dostavljati racune za utroSenu vodu i naknadu za
kanalizaciju i ostale naknade u vezi sa izvrSenom uslugom.
JP «ViK» d.o.0. Zenica je obavezan dostavljati racune potrosa¢ima do 20.-tog dana tekuceg mjeseca za
prethodni mjesec. Ako potrosa¢ ne zaprimi raun za obracunati period u navedenom roku duzan je o tome
obavijestiti davaoca usluge najkasnije do 30.-tog dana tekuceg mjeseca, a davalac usluge je duzan izdati
kopiju racuna bez posebne naknade.

PotroSaci su u obavezi placati za pruzenu uslugu svakog mjeseca a najduze 8 dana po prijemu racuna,
odnosno u roku od 20 dana od dana Stampanja racuna.

Clan 53.
Kriterije, normative i cjenovnike usluga koje pruza JP «ViK» d.o.0. Zenica, osim onih iz ¢lana 51.(izvodenje
kuénih prikljucaka, CiS¢enje septickih jama, proStopavanje ili sanacija kucnih instalacija, takse, itd), na
osnovu prijedloga Uprave, utvrduje Nadzorni odbor JP «ViK» d.o.0. Zenica.

Clan 54.
PotroSaci-domacinstva, kod kojih se potroSnja ne mjeri vodomjerima, ni zasebnim ni zajedni¢kim, placaju
pausalnu naknadu za utroSenu vodu 1 koriStenje kanalizacione mreze prema broju ¢lanova domacinstva, a na
bazi prosjecne potroSnje u predhodnoj godini za istu vrstu objekata u gradu.

JP“ViK*d.o.0. Zenica je obavezan provoditi potrebne mjere da se smanjuje broj potrosaca koji za pruzenu
uslugu placaju pausalno.

Clan 55.
Svi budu¢i potrosaci, prije priklju¢enja na vodovodnu 1 kanalizacionu mrezu, duzni su uplatiti prikljucnu
taksu u iznosu 1 normativima koje utvrduje Nadzorni odbor JP ,,ViK* d.o0.0. Zenica. Priklju¢na taksa
podrazumijeva ranija ulaganja u infrastrukturu (vodovodnu i/ili kanalizacionu) i stvaranje op¢ih tehnickih
uslova za prikljucenje novih potrosaca. Priklju¢nu taksu potrosac¢ plac¢a jednom.

Clan 56.

JP“ViK“d.0.0. Zenica je obavezno u Naplatnoj sluzbi imati $alter i sluzbenika za usmene i direktne
reklamacije potroSaca. Za slucaj da nisu zadovoljni obrazloZenjem i obajasnjenjem na Salteru za reklamacije
ili se ne zele usmeno obracati, prigovore odnosno reklamacije na pruzenu uslugu i izvrSeni obracun
potro$nje vode i koristenje kanalizacije potrosaci podnose JP «ViK» d.o.0. Zenica pismenim putem u roku
od 15 dana od dana dostave racuna, odnosno u roku od 30 dana od dana izdavanja, Stampanja racuna. Uz
reklamaciju, podnosilac je obavezan priloziti kopiju racuna koji reklamise odnosno iz perioda na koji se
prigovor odnosi.
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JP «ViK» d.0.0. Zenica je duzno dati pismeni odgovor na reklamacije najkasnije u roku od 15 dana od dana
prijema iste. Ukoliko JP ,,ViK* d.o.0. Zenica propusti ovaj rok podnosilac ima pravo na sudsku zastitu.

Prigovori i reklamacije koje nisu podnesene u skladu sa stavom 1. ovog ¢lana JP*“ViK* d.0.0. Zenica ima
pravo odbaciti kao neblagovremene ili nepotpune, o ¢emu je JP «ViK» d.o.0. Zenica duzno donijeti
zakljucak 1 dostaviti podnosiocu.

V OSLOBAPANJE OD PLACANJA NAKNADE ZA UTROSENU VODU

Clan 57.

U slucaju gubitaka vode zbog skrivenih kvarova koje potrosac¢ nije mogao uociti prije nego je
dobio racun za vodu na kojem je to vidljivo u poredenju sa prethodnim periodom, a do kojih je
doslo bez krivice potrosaca usljed:

- kvara na vezi kod vodomjera,
na samom vodomjeru,
kvara na ventilu neposredno iza vodomjera u vodomjernom oknu,
pucanja stakla usljed pritiska vode (ali ne zbog smrzavanja),
- 1dr.(viSe sile koju potrosa¢ nije mogao blagovremeno uociti).

JP“ViK*“d.0.0. Zenica ¢e na pismeni zahtjev ili molbu potroSaca osloboditi placanja naknade za
tako izgubljenu vodu.

Potrosa¢ ima pravo iz prethodnog stava samo ako ne kasni sa uplatama naknade vise od dva
mjeseca i samo na gubitke vode zbog skrivenog kvara ako je gubitak trajao maksimalno u periodu
dva uzastopna ocitanja vodomjera (maksimalno 2 mjeseca). Navedeno znaci da je potrosac po
dobijanju racuna za vodu uocio veliku neopravdanu potro$nju preko vodomjera i u periodu do
slijedec¢eg ocitanja vodomjera poduzeo mjere, otklonio skriveni kvar i dalju potro$nju sveo u
normalne granice (prema prethodnoj SestomjeseCnoj potroSnji). Ako je potrosac propustio
blagovremeno otkloniti kvar, pa je gubitak vode zasao u tre¢i mjesec, potroSa¢ nema pravo
oslobadanja pla¢anja ni za prva dva mjeseca.

Uz pismenu molbu potrosac je obavezan dostaviti kopiju racuna za period za koji trazi oslobadanje,
kopiju uplatnice za taksu za obradu zahtjeva i dokaze ako ih ima da se radilo o skrivenom kvaru.
PotroSac je duZan na objektu saCuvati tragove 1 dokaze skrivenog kvara do dolaska komisije iz JP
,,ViIK“ d.0.0. Zenica.

Uprava JP ,,ViK* d.o.0. Zenica je duZna u vezi sa postupanjem po ovom ¢lanu u roku od 15 dana
izraditi pisano uputstvo ili proceduru.

Clan 58.
Iz javnih hidranata( hidranata sa javnih povrSina) vodu smiju uzimati samo vatrogasne jedinice U vrijeme
intervencije, a sva druga uzimanja mogu se vrsiti izri¢ito i samo uz pismenu saglasnost JP «ViK» d.o.o.
Zenica i pri tom propisani nacin naknade.
Voda iz javnog vodovoda se moze uzimati samo sa odredenih namjenskih opskrbnih mjesta ispred kojih su
ugradeni vodomjeri 1 ispunjeni uslovi sanitarne bezbjednosti vode.

Troskove izgradnje instalacija sa vodomjerom 1 uredenjem javne povrSine snose Kkorisnici vode iz
predhodnog stava.
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VI ZASTITNE MJERE

Clan 59.
Zabranjeno je bilo kojem licu, fiziCkom ili pravnom, osim JP ,,ViK* d.0.0. Zenica, izvodenje bilo kakvog
prikljucka na javni vodovod i javnu kanalizaciju, kao i bilo kakvo ulazenje u vodovodna okna (Sahtove)
diranje zaporne upravljacke ili spojne armature, cjevovoda i1 drugih uredaja.
Izuzetno od naprijed navedenog, potrosac smije izvrSiti kontrolu stanja ,,svog* vodomjera, vrsiti preventivno
odrzavanje vodomjernog okna u skladu sa ¢lanom 3. te vrSiti intervencije na ventilu iza vodomjera i dalje.
Voda u javnom vodovodnom sistemu grada Zenica, u smislu odredbe ¢lana 10.Zakona o vlasnicko-pravnim
odnosima ( ,,Sluzbene novine FBiH®, broj: 6/98) smatra se pokretnom stvari.
Javno preduzece ,,Vodovod i kanalizacija“d.o.o. Zenica, na osnovu Rjesenja o davanju koncesije br:UP-I-
07-25-35/02 od 27.05.2002.godine, izdatog od strane Federalnog ministarstva poljoprivrede, vodoprivrede i
Sumarstva, ima pravo vlasnistva nad vodom iz predhodnog stava.

Clan 60.
Investitor ili korisnik objekta je duzan prije prikljucenja objekta na vodovodnu mrezu izvrsiti ispiranje i
dezinfekciju kuénih instalacija vodovoda, poc¢evsi od vodomjera pa do svih curnih mjesta. Za eventualne
posljedice zbog neispravnih i nedezinfikovanih kuénih vodovodnih instalacija posljedice snosi investitor,
odnosno vlasnik objekta.
JP «Vodovod i kanalizacija» d.o.0 Zenica je duzno prije prikljucenja objekta na vodovodnu mrezu izvrsSiti
ispiranje dezinfekciju prikljuénog voda pocevsi od prikljucka na glavni vod do glavnog vodomjera.
Ako potrosa¢ pismeno zatrazi od JP ,,ViK* d.0.0. Zenica da mu izvrS$i ispiranje 1 dezinfekciju kuénih
vodovodnih instalacija, JP ,,ViK* d.0.0. Zenica je obavezan da dostavi ponudu za tu uslugu po normativima
koje je utvrdio Nadzorni odbor preduzeca, i ako potrosac izvrsi uplatu sredstava po datoj ponudi, JP ,,ViK*
d.o.o0. Zenica je duzan da izvrsi uslugu 1 o izvrSenom poslu potrosacu izda potvrdu.

Clan 61.
JP «Vodovod i kanalizacija» d.0.0 Zenica ima isklju¢ivo pravo otvaranja i zatvaranja ventila na ulici i ispred
vodomjera.
PotroSac¢ mozZe zatvoriti ventil iza vodomjera u slu¢aju kvara ili popravke na ku¢noj vodovodnoj instalaciji.
Zatvaranje ventila ispred vodomjera potroSa¢ moze izvrSiti samo u slucaju uocavanja kvara vodomjera, ili
ventila iza vodomjera ali je 0 tome najkasnije u roku od 24 sata duzan pismeno obavijestiti JP «ViK» d.o0.o.
Zenica.

Clan 62.
PotroSac je duzan kuéne vodovodne i kanalizacione instalacije zastiti od oSte¢enja i kvarova na nacin da
sluze trajnoj namjeni, te blagovremeno preduzeti mjere da se vodomjerno okno sa komplet armaturom i dio
vodovodnog prikljucka iza vodomjera kao i kuéne vodovodne i kanalizacione instalacije zastite od
smrzavanja.

Clan 63.
U cilju omoguc¢avanja kontrole vodovodne i kanalizacione mreze i instalacija uposlenicima JP «ViK» d.o.o.
Zenica, koji imaju pismeno ovlastenje, mora se omoguciti slobodan pristup na sve dijelove nekretnina i u sve
objekte u kojima su postavljene vodovodne i kanalizacione instalacije preko kojih se vr$i snabdijevanje
vodom, odnosno odvodnja otpadne vode.

Ako se uposlenicima JP «ViK» d.o.0. Zenica ometa izvrSavanje u vezi sa radnjama navedenim u stavu 1.
uposlenici su ovlasteni da zatraze pomoc¢ nadleznih inspekcijskih organa i nadleZnog organa unutraS$njih
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poslova, odnosno Policijske uprave Zenica, a ovi su obavezni da u tim sluc¢ajevima se odazovu i postupe u
skladu sa svojim nadleznostima i propisima ove odluke.

Clan 64.
U kanalizacionu mrezu zabranjeno je ispustati ili ubacivati:
smece, pepeo, gips, cement, pijesak, trosku, led, krpe, snijeg, uginule zivotinje, 1 perad, kao i sve druge
¢vrste i kabaste predmete 1 materijale, bilo preko kuéne kanalizacione mreze ili preko uli¢nih slivnika i
revizionih okana.

JP «ViK» d.o.0. Zenica moze u izuzetnim sluCajevima, na narocito pripremljenim mjestima odobriti
ubacivanje snijega 1 leda u kanalizaciju. Ova radnja se moze izvoditi samo u prisustvu i pod kontrolom
ovlastenih lica JP ,,ViK* d.o.0. Zenica.

Smece 1 drugi otpaci skupljeni ¢iS¢enjem ulica, trgova, pijaca i drugih javnih povrSina , takode se ne smiju
ubacivati u slivnike i kanalizacionu mrezu.

U kanalizacionu mrezu zabranjeno je ubacivati i ispustati zapaljive i druge predmete koji mogu izazvati
pozar, eksplozije i ugroziti kanalizacionu mrezu i njeno funkcionisanje.

Clan 65.
Voda i sve druge tecnosti koje imaju temperaturu vecu od 35°C, ili koje sadrze Skodljive kiseline, alkalije i
sl. ne smije se ispustati u kanalizacionu mrezu, a vode od kondenzacije i vode koriStene za rashladivanje
parnih kotlova i iz zanatskih i industrijskih radionica mogu se ispustati u kanalizacionu mrezu samo ako
zadovolje propise o zastiti voda.

Tecnosti koje sadrze predmete 1 materijale koji se ne smiju ispustati u kanalizacionu mreZu, mogu se
ispustati jedino ako se prethodno iz njih odstrane predmeti 1 Skodljive materije. Sve pojedinosti o otpadnim
vodama definisane su Zakonom o vodama.

Clan 66.
Vlasnici septickih jama duzni su na vrijeme zatraziti ¢iS¢enje (praznjenje) kako ne bi doSlo do
prelijevanja, a time i zagadivanja okoline.

Clan 67.
Odvoz fekalija JP*“ViK*“d.o.0. Zenica mora vrSiti specijalnim vozilima 1z kojih se fekalije ne mogu
prosipati.

Clan 68.
Prijenos posjeda nad nekretninom, objektom i zemlji§tem na kojem se nalazi nekretnina, u Katastarskom
uredu opéine Zenica se ne smije provesti ako prethodni posjednik objekta nije izmirio obaveze za vodu i
kanalizaciju nastale na objektu ¢iji se prijenos trazi. Uz zahtjev za prijenos posjeda podnosilac je obavezan
priloziti potvrdu JP ,,ViK* d.o.0. Zenica, kojom se dokazuje ispunjenje uslova iz ovog ¢lana.

VII STEDNJA VODE
Clan 69.

Vlasnici ili korisnici stambenih i poslovnih prostora duzni su preduzimati sve potrebne mjere za sprje¢avanje
rasipanja i gubitaka vode na svojim ku¢nim instalacijama.
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JP ,,ViIK* d.0.0. Zenica je ovlasten, ima pravo, da upozori i izda nalog potrosa¢ima da otklone kvarove i
preduzmu druge mjere iza vodomjera kako bi potrosnju vode doveli u granicu do 250 1/dan po ¢lanu.

Ako potrosa¢ ni poslije ponovljenog naloga, ne izvrSi popravak utvrdenog kvara JP «Vodovod i
kanalizacija» d.o.0 Zenica, ¢e protiv potroSaca podnijeti prijavu nadleznom sudu.

U situacijama nedovoljnog dotoka vode za grad JP «ViK» d.o.0. Zenica je ovlaSteno da uskrati dalju
isporuku vode domacinstvima Cija potro$nja iznosi preko 250 1/dan po jednom ¢lanu sve dok se ne otkloni
uzrok prevelike potrosnje.

Clan 70.
U slucaju vece nestaSice vode zbog suse ili iz bilo kojih drugih razloga JP «Vodovod i kanalizacija» d.0.0.
Zenica moze uz saglasnost Nacelnika opc¢ine, donijeti plan ogranicenja potros$nje vode, odnosno zabranu
potro$nje vode u odredene svrhe, (pranje i polijevanje javnih povrSina i sl.).

U slucaju veoma teSke nestasice vode narocito poslije elementarnih nepogoda, Nacelnik opéine Zenica na
prijedlog JP“ViK*“d.o.0. Zenica ili Sluzbe civilne zastite ¢e odlukom propisati ogranicavanje potrosnje vode,
kontrolu i mjere za izvrSenje Odluke.

Clan 71.
Ogranicenje potrosnje vode iz ¢lana 70. ne odnosi se na vatrogasnu sluzbu u sluc¢aju gasenja pozara.

VIII ISKLJUCENJE SA JAVNOG VODOVODA I KANALIZACIJE,
ODNOSNO PRESTANAK PRUZANJA USLUGE

Clan 72.
JP «Vodovod i kanalizacija» d.o.0. Zenica ima pravo prestati pruzati uslugu vodosnabdijevanja,
odnosno iskljuciti objekte sa javnog vodovoda 1 kanalizacije u slijede¢im slucajevima:

1. Kada je prikljuCenje izvrSeno bez saglasnosti i odobrenja JP «ViK» d.o.o0. Zenica.

2. Kada je koristenje vode ili kanalizacije pocelo bez prethodne prijave i davanja
potrebnih podataka za evidentiranje potroSaca.

3. Kada potrosac otkaze potros$nju vode.

4. Kad se dosadasnji potroSac odjavi, a novi jos ne prijavi.

5. Kad se vrsi otklanjanje smetnji kvarova na internoj kuénoj  vodovodnoj ili
kanalizacionoj instalaciji, ili na javnim vodovodnim ili javnim kanalizacionim
uredajima.

6. Kada stanje internih vodovodnih ili kanalizacionih instalacija 1 uredaja stvara
mogucnost zagadenja vode u bilo kojem dijelu javnog gradskog vodovoda.

7. Kad je okno za smjeStaj vodomjera krivicom ili iz nehata potrosaca zagadeno,
zatvoreno ili nepristupacano.

8. Kad potrosac¢ postupa protivno naredbi o Stednji vode, ako je Stednja odredena ili ima
potrosnju preko 250 I/dan po ¢lanu i time ugrozava snabdijevanje drugih potrosaca.

9. Kad potrosac ne plati racun za potrosnju vode i koris¢enje kanalizacione mreze u roku
propisanom ovom odlukom ili odbije da primi racun za utroSenu vodu 1 koriS¢enje
kanalizacione mreZe.

10. Kad potrosaé¢ priklju¢i nove interne vodovodne i kanalizacione instalacije ili izvrsi
rekonstrukciju postojecih ili ako dozvoli da se na njegov prikljucak prikljuci objekat
drugog vlasnika, a za ove radove i postupke nema pismeno odobrenje JP «Vodovod i
kanalizacija» d.o.0. Zenica.
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11. Ako potrosa¢ namjerno pokvari vodomjer, prekine plombu na vodomjeru ili okrene
vodomjer ili vr$i bilo koje druge radnje kako bi prikrio koli¢inu potrosene vode.

12.Ako potrosac bez odobrenja JP «ViK» d.o0.0. Zenica izvr$i izmjeStanje kuénog prikljucka
ili vodomjera ili skidanje vodomjera.

13.Ako potrosac¢ svoju kuénu instalaciju priklju¢i na kuéne instalacije drugog korisnika bez
odobrenja JP «ViK» d.o.0. Zenica.

14. Ako potrosa¢ instalacije posebnih vodovoda spoji sa instalacijama preko kojih se
snabdijeva sa vodom iz gradskog vodovoda.

15.Ako sluzbenom licu iz JP ,,VIK*“ d.o.0. Zenica onemoguci pristup za ocitanje
vodomjera i nakon pismene opomene.

16. Kada je doslo do promjene vlasniStva (prodajom, nasljedem, oduzimanjem) objekta
(kuce, stana, poslovnog objekta itd.), a da nije izmiren dug za iskoriStenu uslugu vode i
kanalizacije za doti¢ni objekat od strane prethodnog vlasnika.

17. U svim drugim slu¢ajevima gdje se bespravno, ilegalno ili nasilno trosi voda iz javnog
gradskog vodovoda i/ili ispustaju otpadne vode u javnu gradsku kanalizaciju, a da se za
to ne vrsi uredno placanje ili ne poStuju ostale odredbe ove Odluke.

Po prestanku razloga za uskracene usluge, JP ,,ViK* d.0.0. Zenica je duZan, na pisani zahtjev vlasnika
objekta, odnosno potrosaca, najkasnije u roku 3 dana od dana podnosenja zahtjeva i placanja troskova
iskljuenja i ponovnog ukljuc¢enja, nastaviti pruzanje usluga.

IXNADZOR | KONTROLA

Clan 73.
Nadzor nad provodenjem odredaba ove Odluke vr$it ¢e resorne opéinske Sluzbe 1 JP ,,ViK* d.0.0. Zenica.
Inspekcijski nadzor vrsit ¢e Sluzba za inspekcijske poslove opéine Zenica.

Clan 74.
U slucajevima krSenja odredaba ove Odluke, ovlasteni subjekti iz predhodnog ¢lana poduzeée odgovarajuce
mjere i pokrenuti postupke u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom.

X KAZNENE ODREDBE

Clan 75.
Nov¢anom kaznom od 1.000 do 3.000 konvertibilnih maraka kazni¢e se za prekrSaj JP «Vodovod i
knalizacija» d.o.o0 Zenica.

1. Ako ne kontroliSe i ne preduzima potrebne mjere za higijensku ispravnost vode ( ¢lan
5.tacka 3.).

2. Ako odmah ne preduzme mjere za Sto brze otklanjanje smetnji koje su uzrokovale
prekid snabdijevanja ili 0 smetanjama ne obavijesti potrosace
(¢lan 6.).

3. Ako ne preduzme potrebne mjere za otklanjanje kvarova na priklju¢ku i vodomjeru u
skladu sa ¢lanom 26.

4. Ako na uredno podnesen i potpun zahtjev potrosaca ne provjeri ispravnost vodomjera
(Clan 40. stav 3.).
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5. Ako ne izvrsi dezinfekciju kuénih vodovodnih instalacija, posto je vlasnik ili korisnik
objekta izvrSio uplatu na ra¢un JP «Vodovod i kanalizacija» d.o.o Zenica, ( ¢lan 60.
stav 3.).

6. Ako ne izvrsi CiScenje septicke jame, po uplati propisane sume vlasnika septicke jame
(¢lan 67.).

Za prekrSaj iz prethodnog stava kazni¢e se i odgovorno lice u JP «Vodovod 1 kanalizacija» d.o.0 Zenica
novéanom kaznom od 200 do 500 konvertibilnih maraka.

Clan 76.
Novc¢anom kaznom od 1.000 do 3.000 konvertibilnih maraka kazni¢e se za prekrSaj investitor, 0dnosno
vlasnik objekta:

1. Ako objekat ne spoji sa javnim vodovodom, odnosno javnom kanalizacionom
mrezom, u skladu sa ¢lanom 15.

2. Ako prije pustanja u eksploataciju objekta ne izvrsi dezinfekciju kuénih instalacija 1
dovodne interne vodovodne mreze, u skladu sa ¢lanom 60.

3. Ako samovoljno izvrsi prikljuenje objekta na gradsku vodovodnu ili kanalizacionu
mreZu ( ¢lan 23.)

Za prekrsaj iz stava 1.ovog Clana kazniée se 1 odgovorna osoba u pravnoj osobi novéanom kaznom u iznosu
od 200 do 1.000 KM.
Ako je investitor odnosno vlasnik fizicko lice, za prekrsaj iz stava 1. kzni¢e se nov€anom kaznom u iznosu
od 300 do 1.500 KM.

Clan 77.
Nov¢anom kaznom od 300 do 1.500 konvertibilnih maraka kazniée se za prekrSaj vlasnik objekta odnosno
potroSac:

1. Koji vodovodne instalacije 1 uredaje koristi kao uzemljenje za elektri€na postrojenja i
naprave ( ¢lan 10. ).

2. Koji samovoljno izvr$i prikljucenje na vodovodnu odnosno kanalizacionu mrezu, kao i
koji bez odobrenja na svom zemlji$tu ili objektu izvede nove interne vodovodne ili
kanalizacione instalacije ili ih rekonstruiSe 1 bez odobrenja ih prikljuci (¢lan 23.).

3. Ako u roku od 24 sata po saznanju ne prijavi JP «Vodovod i kanalizacija» d.o.o

Zenica kvar ili $tetu na vodovodnom ili kanalizacionom prikljucku ili vodomjeru

( ¢lan 25. stav 1.).

Koji postupi supotno odredbama ¢lana 30. ove Odluke

Koji okno za smjestaj vodomjera ne odrzava uredno, ne omogucuje nesmetan pristup

( ¢lan 35.1 ¢lan 36. ).

6. Koji o promjenama ne obavijesti u propisanom roku JP «Vodovod i kanalizacija»
d.o.o Zenica, (¢lan 47.).

7. Koji o zatvaranju ventila ispred vodomjera ne obavijesti JP «Vodovod i kanalizaciju»
d.o.o0 Zenica u roku od 24 sata ( ¢lan 61. stav 3.).

8. Ako na vrijeme ne izvrsi CiS¢enje ( praznjenje) septicke jame ili ako dode do
preljevanja, a time i zagadenja okoline iz septi¢ke jame ( ¢lan 66.).

9. Ako potrosa¢ svoje kuéne instalacije priklju¢i na kuéne instalacije drugog korisnika bez
odobrenja JP «Vodovod i kanalizacijay» d.0.0 Zenica (Clan 72. tacka 13.).

10. Koji ne prilagodi svoje okno za vodomjer u propisanom roku (¢lan 36.).

11. Koji bespravno ulazi u okna javnog gradskog vodovoda (¢lan 59).

o ks
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12. Koji ne brine o ispravnosti kuénih vodovodnih i kanalizacionih instalacija i ne obezbjedi ih od
oStecenja i smrzavanja (Clan 62.).

13. Koji onemogucava slobodan pristup ovlastenim uposlenicima JP «ViK» d.o.0. Zenica (¢lan 63.)

14. Koji u kanalizacionu mrezu ispusta, odnosno ubacuje zabranjene stvari (Clan 64.).

15. Koji u kanalizacionu mrezu ispusta vodu i druge te¢nosti preko dozvoljene toplote i zapaljive
Stetne materije (¢lan 65.).

16. Koji ne izvrsi nalozene opravke vodovodnih instalacija za spreCavanje rasipanja vode (Clan
69.).

17. Koji se ne pridrzava plana ogranicenja potrosnje vode (¢lan 70.).

18. Ako potrosac bez odobrenja JP «Vodovod i1 kanalzacija» d.0.0 Zenica izvrsi izmjeStanje kuénog
prikljucka ili vodomjera ili skidanje vodomjera. (¢lan 21. i ¢lan 72. tacka 12. 1 13.).

19. Ako nasilno i1 bez odobrenja JP”ViK” d.0.0. Zenica koristi njihovu uslugu, odnosno ukoliko
davaocu usluge sprijeci pristup vodomjeru ili mjestu prikljucka, kako bi JP”’ViK”d.o.0. Zenica
iskoristio svoje pravo iz ¢lana 73.

20. Ako potrosac instalacije posebnih lokalnih vodovoda spoji sa instalacijama preko kojih se
snabdijeva vodom iz gradskog vodovoda (¢lan 12. i 72. tacka 14.).

Ako je potrosac, odnosno investitor pravno lice, za prekr$aj iz predhodnog stava kaznit ¢e se novcanom
kaznom od 1.000 do 3.000 konvertibilnih maraka, a odgovorno lice u pravhom licu novéanom kaznom od
200 do 1.000 konvertibilnih maraka.

Clan 78.

Novéanom kaznom od 1.000 do 3.000 konvertibilnih maraka kaznit ¢e se Sluzba za imovinsko pravne
odnose opéine Zenica, a pomoénik Nadelnika navedene Sluzbe i Sef katastarskog ureda novéanom kaznom
od 500 do 2.000 konvertibilnih maraka, ako u katasterskom operatu op¢ine Zenica izvrSe prijenos posjeda
objekta (kuce, stana, poslovnog prostora, garaze, itd) ili zemljiSta na kom se nalazi taj objekat, a da pri tom
nije obezbjedena potvrda JP ,,ViK* d.0.0. Zenica kojom se potvrduje da su za doti¢ni objekat izmirene
obaveze iskoristenih usluga vode i kanalizacije

XI ZAVRSNE ODREDBE
Clan 79.
Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje da vazi Odluka o vodovodu 1 kanalizaciji («SluZbene novine op¢ine

Zenicay, broj 9/99).

Clan 80.
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u «Sluzbenim novinama opcéine Zenicay.

Broj: Predsjedavajuci
Zenica: Vijec¢a opcine Zenica:

Nikoli¢ Nebojsa
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OBRAZLOZENJE
PRAVNI OSNOV:

Pravni osnov za ovu Odluku sadrzan je u odredbama ¢lana 8. i 14. Zakona o komunalnim
djelatnostima (,,Sluzbene novine ZE-DO kantona“ broj 17/08) i ¢lana 2. Zakona o javnim
preduzeé¢ima (,,Sluzbene novine FBiH* broj:8/05), kojima je utvrdena nadleznost Opc¢ine da
obezbjeduje organizirano obavljanje komunalnih djelatnosti, a u skladu sa nacelima
obavljanja djelatnosti od javnog druStvenog interesa.

RAZLOZI ZA DONOSENJE:

Osnovni razlozi za donoSenje nove Odluke o vodovodu 1 kanalizaciji, su Sto je trenutno
vazeéa Odluka o vodovodu i kanalizaciji od 29.12.1999. godine prevazidena, odredene
promjene koje su se u meduvremenu dogodile izmjenom zakonskih propisa, kao 1 ¢injenica
da praksa pokazuje da neka dogadanja i odnose treba definisati jer ili nisu bili uopste
definisani ili nisu bili dovoljno precizno definisani.

POJEDINA PRAVNA RJESENIJA:
Za ¢lanove 21 3.

Ovim c¢lanovima se jasnije definiSu vodovodni uredaji, odnosno javni vodovod i javna
kanalizacija kojim upravlja JP «ViK» d.0.0. Zenica i vodovodne i kanalizacione instalacije
koje pripadaju kuénim instalacijama koje su vlasnistvo potroSaca.

Ovim ¢lanovima se takode definiSe obaveza da se kiSna i1 fekalna kanalizacija ubuduce
moraju raditi kao zasebni sistemi (separatno, odnosno odvojeno). Na ovaj nacin obezbjeduje
se manje zagadenja zraka, odnosno nema Sirenja neugodnih mirisa iz fekalne kanalizacije po
gradu 1 ulicama, sigurnija odvodnja i manje izljevanja fekalne kanalizacije u vrijeme kiSnih
padavina, jeftinije sisteme za pre¢iS¢avanje otpadnih voda itd. Primjera radi, Sarajevo je ovu
materiju ugradilo u Odluku o vodovodu i kanalizaciji jo§ 1984. godine.

Za ¢lan 7.

Ovim ¢lanom se uvode pravila i obaveza da se ubudue kod gradnje novih objekata
vodovodne instalacije moraju izvesti tako da omogucavaju mjerenje potroSene vode za
svakog vlasnika prostora ponaosob, dakle preko njegovog zasebnog vodomjera.

Za Clanove 11.,12., 13.,14.

U dosta prigradskih naselja, praksa pokazuje, da potroSaci JP «ViK» d.o.0. Zenica prikljucuju
lokalne vodovode, bunare i izvore na istu instalaciju, u ku¢ama i drugim privatnim objektima,
koja je prikljucena na gradski vodovod. Na ovaj nain postoji opasnost mijeSanja vode iz
lokalnih izvora koja nije pod kontrolom sa vodom iz gradskog vodovoda, a Sto moZe imati
za posljedicu zagadenje vode u gradskom vodovodu, a na drugoj strani moze do¢i do
prelijevanja vode iz gradskog vodovoda u lokalne vodovode.
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Ovim c¢lanom pravno se definiSe zabrana mjeSanja instalacija iz lokalnih vodovoda sa
instalacijama koje se spajaju na gradski vodovod.

Za ¢lan 23.

Da bi se sprijecilo samovoljno i protuzakonito priklju¢enje na javni vodovod utvrduje se
obaveza da bespravni korisnici, u trenutku otkrivanja nelegalnog prikljucka imaju obavezu
da plate za utrosenu vodu za period ilegalnog, samovoljnog koristenja.

Za ¢lanove 26.127.

Ovim se preciznije nego do sada definiSu obaveze JP «ViK» d.o.0. Zenica i potrosaca kada su
u pitanju vodomyjeri, njihovo ¢uvanje i odrzavanje.

Za ¢lanove 29., 30., 31.1 32.

Ovim ¢lanom se propisuje pravo, ali 1 uslovi za ugradnju pojedina¢nih vodomjera (vodomjer
u svaki stan) koje dosadasnja odluka nije tretirala.

Za Clanove 40.141.

Ovim se ¢lanovima vrsi dopuna dosadasnjih odredbi kontrole ispravnosti vodomjera u smislu
podnosenja troska. Naime, propisuje se da troskove vanredne kontrole ispravnosti vodomjera
kod izrazavanja sumnji u tanost mjerenja snosi ona strana u postupku za Cije se navode
utvrdi netacnost.

Za C¢lan 48.

Dosadasnjom odlukom nije bilo propisano koji se dokumenti smatraju validnim dokazom
stvarnog stanja broja korisnika vode u pojedinim stanovima gdje se potroSnja obraCunava
preko broja ¢lanova domacinstva. Naime prilagale su se neovjerene izjave, kuéne liste 1 sl.
koje nisu bile istinite.

Na ovaj nacin prevazilazi se dosadaSnja praksa i propisuju dokumenti koje ¢e JP «ViK»d.o.o.
Zenica tretirati validnim.

Za ¢lan 52.

JP «ViK» d.o.0. Zenica svakog mjeseca vrsi o€itavanje vodomjera za domacinstva. Mjesecni
racuni predstavljaju pomo¢ potrosac¢ima u smanjenju gubitaka vode na kuénim instalacijama,
jer predstavljaju blagovremenu dostavu informacija o potrosnji vode.

Za Clan 53.

Odredbom ove Odluke da sve normative 1 cjenovnike utvrduje i upravlja Nadzorni odbor, a
Sto je 1 do sada bila praksa u JP «ViK» d.o.0. Zenica, namjera je da kroz odluku o ovoj
¢injenici bude upoznat §to vec¢i broj potrosaca. Odnosno ovim se stavlja do znanja 1 propisuje
da uprava i menadZzment preduze¢a ne moze odredivati ni jednu stavku u troSkovima koji
placaju potrosaci bez osnivaca, op¢ine, odnosno bez njenih organa.
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Za €lan 56.
Odredbom ovog ¢lana se propisuje da JP «ViK» d.o.0. Zenica mora dati izjasnjenje na svaku
pismenu reklamaciju potrosaca. Da bi to JP «ViK» d.0.0. Zenica mogao izvrSiti potrebno je
utvrditi rok u kojem potro$a¢ moze izjaviti prigovor.

Za ¢lanove 59., 60. 1 63.

Ovim ¢lanovima samo se vr$i dopuna dosadasnjih propisa iz razloga $to je dosadasnja praksa
to pokazala potrebnim.

Za ¢lanove 75.,76. 1 77.
Ovim c¢lanovima su nov¢ane kazne uskladene sa novim Zakonom o prekrsajima.

Ostali ¢lanovi, u obrazlozenju ne pomenuti uglavnom su prepisani iz postojece Odluke ili se
sustinski ne mijenjaju.

SREDSTVA ZA DONOSENJE ODLUKE:

Za donosenje ove Odluke nisu potrebna posebna budzedska sredstva.

Sluzba za komunalne poslove i ekologiju
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